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济宁市国资委
关于对济宁公交进行表扬的通报

7 月 30 日，2026 交通运输礼仪文化交流活动在济南正

式落下帷幕。济宁公交打造的“儒行天下 礼迎八方”公交服

务礼仪队在全国铁路、公路、水运、民航、邮政等 73 家交

通运输各领域单位中脱颖而出，获评“交通运输礼仪文化十

佳创新力案例”，成为全国交通运输行业服务礼仪文化建设

示范样板，为全市交通运输精神文明建设争得亮眼荣誉。

本次全国交通运输礼仪文化交流活动覆盖面广、参赛团

队多、评比标准严苛。自筹备参赛工作以来，济宁公交统筹

部署、全力攻坚，全体礼仪参赛队员在全流程各环节反复雕

琢、投入大量人力、时间潜心打磨提升。备赛期间，全体参

赛人员凝心聚力、奋勇争先，深耕公交服务礼仪内涵，将儒

家文化与公交服务相融合，队员们分工协作、密切配合，反

复优化展示内容，以严谨细致、追求卓越的工作态度完成全
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部筹备工作，最终在全国赛事中斩获重要奖项。该项荣誉充

分展现我市公交系统礼仪文化建设扎实成效，生动诠释公交

队伍争先创优、深耕服务的专业素养，为全市交通运输行业

树立礼仪文化建设标杆。

此次获评全国十佳创新力案例，充分彰显济宁公交真抓

实干、提升服务，深耕精致公交、勇争行业一流的责任担当，

为全市交通行业精神文明建设积累了可复制、可推广的宝贵

经验。希望济宁公交珍惜荣誉、再接再厉，持续深化公交服

务礼仪文化体系建设，发挥示范引领作用，深耕服务提质、

厚植文明底色，为我市交通事业高质量发展贡献更大力量！

本期发至：委各党委成员、调研员，委各科室、单位；
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